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Comparacion entre esfuerzo presupuestario

y disponibilidad de recursos por CCAA

Gasto por habitante

% de presupuesto destinado a sanidad

COMUNIDADES COMUNIDADES
AUTONOMAS 2007 2008 2009 2010 AUTONOMAS 2009 2010
Balears (llles) 1.146 € 1.231 € 1.246 € 1.098 € Navarra (Comunidad Foral de) 21,1% 22,4%
Comunidad Valenciana 1.081 € 1.123 € 1.140 € 1.150 € Andalucia* 29,1% 29,1%
Madrid (Comunidad de) 1.136 € 1.173 € 1.182 € 1.172 € Extremadura 29,8% 29,6%
Andalucia 1.335€ 1.391 € 1474 € 1241 € Catalufia 31,2% 29,9%
Rioja (La) 1577 € 1.617 € 1.462 € 1.328 € Castilla-La Mancha 30,3% 30,3%
Catalufia 1.232 € 1.273 € 1.296 € 1.355 € Rioja (La) 34,1% 30,5%
Cantabria 1.308 € 1.344 € 1.399 € 1.394 € Galicia 31,9% 31,9%
Canarias 1.299 € 1.407 € 1445 € 1.399 € Cantabria 31,8% 32,4%
Galicia 1.285 € 1.373 € 1420 € 1.401 € Aragon 32,2% 32,9%
Murcia (Regién de) 1.187 € 1.306 € 1.338 € 1.425 € Baleares (Islas) 33,2% 33,0%
Castilla-La Mancha 1.273 € 1.346 € 1.423 € 1.438 € Castilla y Ledn* 32,2% 33,3%
Castillay Ledn 1.285 € 1.388 € 1.412 € 1.460 € Asturias (Principado) 34, 7% 33,9%
Aragoén 1.284 € 1.306 € 1.488 € 1.484 € Pais Vasco* 33,8% 35,1%
Asturias (Principado de) 1.091 € 1.153 € 1.182 € 1.563 € Canarias 38,2% 35,2%
Navarra (Comunidad Foral de) 1.363 € 1.438 € 1.473 € 1.587 € Madrid (Comunidad de) 35,6% 36,9%
Extremadura 1.426 € 1549 € 1.658 € 1.601 € Comunidad Valenciana 38,4% 38,5%
Pais Vasco 1.393 € 1.544 € 1.675 € 1.705 € Murcia (Regi()n de) 36,1% 39,2%
[TOTAL |  1215€¢| 1285€] 1.320€] 1.332€] [JTOTAL 34,4%]| 33,8%)|
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Comparacion entre esfuerzo presupuestario
y disponibilidad de recursos por CCAA
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La Conselleria de Sanitat apuesta por la
eficiencia desde un enfogue estratégico.

El mapa estrategico de la Agencia
Valenciana de Salud recoge las
prioridades de actuacion para mejorar la
eficiencia y garantizar la sostenibilidad.




I\/Iapa estratégico 2009-2011

5 s P

5

i 2
:xai
e i s = £ Rl e
! : i e Q%Fen'm!!daﬂ

’;?:(*?*’re ﬁ(ﬁ nda
n

i
i

{H LH res and% a las‘;géim‘(peq:j{ﬁtl mud

i
i i Eh i i e
T ec"‘ é "‘ %"E § E: %I}l%@“@ T
2 - et I Bl iy be i ol xxx?' it b
3 - 4 EER e
i L >< i i
e B O PR R

SRR Db
R

1
it
i

Crerite.

s

§
L
i
5

xmaﬁm los

@5 -

it

i
it
e
S 5

a

et

L

pfm&egg‘). 1

S
i

firovarenta
Sf

£ i

:%:@Q.SIS “ “r:rCIaL

ulsar el desarrollo
n. fﬁimstlwl«mof af o

GENERALITAT VALENCIANA VALENCIANA

CONSELLERIA DE SANITAT DESALUT

7R

\



La eficiencia y sostenibilidad es
una de nuestras preocupaciones
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Innovar en la transformacion de la oferta
asistencial

QInnovar en sistemas organizativos mas eficientes:
0 Modelo de autogestion en atencion primaria.
o Aplicacion de las TIC en la resolucion mas eficiente de procesos
(telemedicina, medicina personalizada..)

oModelo concesional.

Departamento 2oie —
Puntos |POS|C|c’)n
22. Torrevieja 85,78 1
Resultados 16. Villajoyosa 77,74 2
Evaluacion = 11. La Ribera , 76,52 3
02. H Gral Castellon | 70,31 4
2009 13. Dénia 70,16 5
21. Orihuela 70,09 6
08. Requena 68,89 7
20. Elche 68,45 8
01. Vinaroz 68,14 9
19. H Gral Alicante 67,46 10
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Innovar en la transformacion de la oferta
asistencial: Modelo concesional
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Usar |los recursos eficientemente

dRacionalizar la prescripcion farmaceéutica:
o Utilizacion de la guias farmacoterapéeuticas.

o Prescripcion por precio menor o DCI de los 50
principios activos mas significativos.

0 Extension a toda la Comunidad Valenciana de la
receta electronica.
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Desarrollar la funcion de gestion de recursos
numanos

EI desarrollo de la politica de recursos humanos ha
tenido importantes avances como:
0 La consolidacion de un sistema integral de direccion por

objetivos capaz de garantizar el alineamiento estratégico en
una organizacion descentralizada.

o La implantacion de un modelo de diferenciacion retributiva
vinculado al cumplimiento de objetivos.

o La implantacion de un modelo de carrera profesional
asociado a los dos anteriores.
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Desarrollar la gestion de los recursos humanos

l 22 Departamentos de Salud

Los Acuerdos de
Gestion son el

instrumento para el
despliegue del Plan

l 4 Hospitales HACLE

l 3 Servicios de Emergencias

Centro de Transfusiones de la C.V.

= "Ex i sisterma de eirecciomn: porobretivos, guealcarrze atode e organizaciom=--
= aprovechando su estructura jerarquica y que tiene asociados mecanismos
» de evaluacién que sirven de base para una diferenciacion retributiva .
@i @@ AE s s s E s R R AR R RN RN AN AR AN AN AN NN A AN AN AN NN NN AN AN ENEEEEEENENEEEEEEEEEEEEEEEEEE c
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RESULTADOS
Base para la diferenciacion retributiva

o _ D 60 p, + 40U | GRUPO A
' 100 4%, 100 ol
P
P =100 — 1 — % | T
Max {P", } L &4 L =

P; = Puntuacion final del profesional i. 1 t 0 = =
P’ =Puntuacién provisional del profesional i. 60 1 T . O 0 T 0 O O 0 =
U; = Puntuacion de la unidad funcional ;. o

% = Puntuacién provisional del profesional i t -
. F;n Ita unidavfi,funcional];l L | %070 T O 0
D = Puntuacién del departamento. | D

Un 2% del personal de T

la AVS con derecho a

cobro, no ha recibido

Productividad Variable.

23 36 25 40 41 28 46 47 48 49 33 59 35 48 49 38 39 40 34 35 43 49 75 46 47 62 85
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Implantar plenamente el Plan de Sistemas de
Informacion

dDefine el nuevo modelo de sistemas de informacion de la
Conselleria de Sanitat que permita dar respuesta a sus objetivos
estratégicos para los proximos anos.

dLa inversion en sistemas de informacidon mejora la
atencion sanitaria:

o0 Mejora de la equidad.

o0 Mejora de calidad de la asistencia.

o0 Mejora de la seguridad.

o0 Mejora de la productividad y de la eficiencia.

GENERALITAT VALENCIANA VALENCIANA
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Plan de Sistemas de Informacion 2009-11

La apuesta de la P AL
Conselleria de Sanitat AL
nor las TIC se

nlasma en el

Plan de Sistemas

de Informacion _ it
2009-2011.

Arquitectura
Soporte
Seguridad
I+D+\

Inversion: 163 millones de euros.

Supone un 1% del presupuesto de Sanitat.
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Mejora de la productividad y |la eficiencia

U La mejora de la productividad y la eficiencia derivada del uso de
las TIC tiene que ver con su capacidad para:

o Optimizar la gestion y organizacion del tiempo.

o Facilitar la accesibilidad de los ciudadanos a los servicios.
o Mejorar la utilizacion de los recursos.

o0 Apoyar la toma de decisiones adecuadas.

o Impulsar la mejora de los procesos.

o Incrementar la seguridad en la asistencia.
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Mejora de la productividad y la eficiencia.
Sistemas de cita medicay con enfermeria

LEnN la Comunidad oonee . 2.607.746 citas
I . =SMS
Valenciana es posible
obtener cita con el 200000 = Portal Vocal
medico de familiao el | , ., . Punt Salud
pediatra a traves de = Internet
O Internet 1.500.000
O SMS 1.000.000
o Portal vocal
500.000
o Punt Salut
- d O | e | | | | | /
Ahorro de mas G€ 2005 2006 2007 /2008 2009 2010
» 3 millones de euros
pOf ano

Equivalente al trabajo diario de mas
de 100 auxiliares administrativos

%GENERALITAT VALENCIANA VALENCIANA
W DE SALUT
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Mejora de la productividad y la eficiencia.
Conexion de Atencidon Primariay Especializada

 Abucasis permite citar al
paciente con el
especialista desde
atencion primaria.

4 Ventajas:

o0 Reduccion de tramites
para el paciente.

o0 Reduccion de la carga
administrativa del
profesional (citacion
automatica e
Informatizada)

gGEN[RALITAT VALENCIANA Ay v
W (C DE SA

ONSELLERIA DE SANITAT

de

Ahorro anual

0.9 millones de euro
por ano

Citas al especialista desde Abucasis

900.000 S

800.000

1)
700.000 | |
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000
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Mejora de la productividad y la eficiencia.
Emision de informes

Abucasis emite de Informes emitidos automaticamente
forma instantdnea o000
Informes de solicitud oo o :Ill-n:g}rffj
de prestaciones .
socl?ales, +400.000
certificados 200.050
meédicos, partes 1.000.000
judiciales, informes 800.000
de dependencia... 600.000

dSu elaboracion R
manual consumia 200,008

gran cantidad de - 00/ 2007 2008 2009 2010
tiempo a los “‘i
. | de
Ahorro anua
facultativos. 4o 8 millones

de euros Equivalente al trabajo diario de
§ CENCRALTAT, VALENCIANA, e mas de 130 médicos




Mejora de la productividad y la eficiencia.
Solicitudes de Laboratorio

Abucasis permite solicitar Solicitudes de laboratorio desde Abucasis
pruebas de laboratorio y la 1 558 552 solicitudes
consulta e incorporacion
directa de los resultados. 1

1.400.000

dVentajas:

O Evita desplazamientos
Innecesarios al paciente. jowo0

o Disponibilidad inmediata | 2
de resultados. 500,000

o Almacenamiento directo | 4000
en Historia Clinica : evita
errores, pérdidas,
repeticion de pruebas,
libera tiempo al
facultativo y ahorra papel.

1.200.000 -

200.000 -

2008 2009 2010

Equivalente al trabajo diario de
mas de 120 medicos




Mejora de la productividad y la eficiencia.
Prescripcion electronica a pacientes crdonicos

dDe los 102,4 millones de
recetas prescritas
electronicamente en
2009, un 74,6% son
planificadas. Los
facultativos dejan de
hacer y entregar 76,4
millones de recetas al
ano

Uimportante ahorro de
tiempo al facultativo.

U El paciente no necesita
acudir periodicamente a
para recoger recetas.

120.000.000

100.000.000

Prescripciones electronicas desde Abucasis

u No planificadas

Planificadas

80.000.000

60.000.000

40.000.000

20.000.000

T
2009

2004 2005 2007 2008

horro anua_t\ de
mé/;\s de 25.4 millones
de euros

Equivalente al trabajo diario de

§

AGENCIA
AAAAAAAAAA
DDDDDDD
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Mejora de la productividad y la eficiencia.
Receta electronica

UEvita que el paciente tenga Evolucion mensual de la dispensacion
que acudir al centro a por 12000000
las recetas y libera tiempo
del profesional.

4 En 2011, se dejaran de so0000¢
recoger 75 millones de 500000 =Manual
recetas planificadas.

10000000

Electrénic.

4000000

Desapareceran los
talonarios de recetas cuyo 2000000
coste es de mas de 3
millones de euros anuales,
ademas del ahorro en su o
distribucion y control.

Anhorro anual de
mas de 9,7 millones
GENERALITAT VALENCIANA. sl i de euros

§CONSEILERIA DE SANITAT

Equivalente al trabajo diario de
mas de 425 auxiliares




Mejora de la productividad y la eficiencia.
Digitalizacion de la imagen radioldgica

O Ahorro econdmico, en espacio y logistica: no es necesario
revelar las pruebas radiodiagnosticas, se eliminan las grandes

zonas de almacenamiento de pruebas y su traslado.

Ahorro anual de
mas de 4 millones
de euros

Reduccion del papel y de su logistica

Con Orion-Clinic los hospitales seran “sin papeles”.

QEI principal ahorro no deriva de la reduccion del papel, sino de la
desaparicion de su logistica, distribucion y almacenamiento.
Ahorro anual de

mas de 3 millones
de euros

%GENERALITAT VALENCIANA o
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Mejora de |la productividad y la eficiencia.
Otras ventajas:

O Reduccion de la “repeticion de pruebas”: poder compartir la
iInformacion a distancia reduce la repeticion de pruebas.

Ul La telemedicina evita desplazamientos innecesarios al paciente
facilitandole el acceso a servicios de diagnostico y de asistencia
remotos. Facilita la optimizacion de los recursos humanos y
tecnologicos (telerradiologia, teledermatologia...)

0 La mejora de la seguridad de los pacientes y la disminucion de
errores solo puede lograrse a través de las TIC y de la mejora de
la fiabilidad de los procesos asistenciales:

o Control de interacciones
o0 Control de administracion de medicacion

% GENERALITAT VALENCIANA VALENCIANA
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Las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) aplicadas a la salud

Las Tecnologias de la Informacion
permiten ahorrar costes y gestionar mas
eficientemente los recursos sanitarios.

Y suponen un compromiso firme de la

conselleria de Sanitat por aumentar la

sequridad vy la calidad de la atencion al
paciente.
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Las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) aplicadas a la salud

JElI ahorro directo generado por la
incorporacion de las TIC en la Agencia
Valenciana de Salud supera los 65
millones de euros anuales.

JEI ahorro indirecto, es mucho mayor, ya
que deriva de la mejora de la calidad,
seguridad y eficiencia de la asistencia.

N CONSELLERIA DE SANITAT " N DESALUT



Mejor aprovechamiento del tiempo clinico
Tiempo clinico
< -

Tiempo burocratico

« La Comunitat Valenciana ha experimentado en los dltimos afos un importante
crecimiento de la demanda asistencial (incremento poblacional,
envejecimiento y aumento de las enfermedades cronicas).

» Esta situacion obliga a optimizar la utilizacion de los recursos asistenciales

 La sanidad valenciana es pionera en reducir la burocracia aumentando la
motivacion de sus profesmnales medlante Ia aphcamon de Ias TIC

g GENERALITAT VALENCIANA gl viciicia,
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